Locurile de munca prezinta un nivel mai
scazut de risc profesional si se poate reduce
numarul accidentelor de munca si al bolilor

profesionale atunci cand lucratorii sunt
informati, instruiti si sunt incurajati sa
contribuie la solutionarea problemelor
legate de sanatate si securitate

Intrebari frecvente privind

Informarea, instruirea si
consultarea in domeniul
securitatii si sanatatii in
munca a lucratorilor din
microintreprinderi si
intreprinderi mici
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INSPECTIA MUNCII

Aceastd brosurd se adreseaza in principal angajatorilor din
microintreprinderi si intreprinderi mici, dar poate fi la fel de utila
lucratorilor desemnati, reprezentantilor lucratorilor, precum si tuturor
celor interesati.

INTRODUCERE

V-ati intrebat vreodata daca:

® Pierderea unuia sau a mai multor angajati ar afecta in mod
negativ afacerile dumneavoastra?

® Afacerea dumneavoastrd ar avea de suferit dacd un lucrdtor s-
ar accidenta sau s-ar imbolndvi la locul de munca?

e Vreti sd va consolidati afacerea pe termen lung prin evitarea
unor costuri datorate nerespectdarii obligatiilor privind
securitatea si sandtatea in munca?

® Cunoasteti faptul ca investitiile in domeniul securitatii si

v v U ee A

de 2,2?

e Fste posibil sa atrageti si sd fidelizati personal bine calificat si
instruit pe care sd vd puteti baza pentru cresterea
productivitatii?

Daca raspunsul dumneavoastra este ,DA” la oricare dintre aceste
intrebari, securitatea si sanatatea in munca poate determina succesul
afacerii.

O performantd bund
in domeniul securitatii si sanatdtii in muncd
inseamnd o afacere buna!

INFORMAREA, INSTRUIREA $i 4 TIENTIZAREA LUCRA'I:ORILOR,
IN DOMENIUL SECURI USANATATII IN MUNCA,

REPREZINTA
CHEIA UNEI AFACERI SIGURE!
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1. DE CE ESTE NECESARA INFORMAREA SI INSTRUIREA LUCRATORILOR?

oo

7
X4

*,

Este o obligatie morala a angajatorilor fata de lucratori si fata
de familiile acestora

Este obligatie legala a angajatorilor ceruta de:

Legea securitatii si sanatatii in munca nr.319/2006;

Normele metodologice de aplicare a Legii nr. 319/2006
aprobate prin Hotararea Guvernului nr.1425/2006 - Capitolul V;
Hotararile de Guvern prin care au fost transpuse prevederile
directivelor europene in domeniul securitatii si sanatatii in
munca.

Se asigura un mediu de munca sigur si sanatos, prin:

Insusirea de catre lucrdtori a cunostintelor in domeniul
securitatii si sanatatii in munca;
Formarea deprinderilor privind lucrul in siguranta;

Identificarea cu mai mare usurinta de catre lucratori a
pericolelor si a riscurilor de la locurile lor de munca;

Cresterea capacitatii lucratorilor de a gestiona situatiile
periculoase si situatiile de urgenta;

Constientizarea si responsabilizarea lucratorilor privind
desfasurarea activitatii fara a-si pune in pericol viata si
sanatatea lor si a celor din jur;

Dezvoltarea unei culturi de prevenire care va face ca
desfasurarea activitatii in siguranta sa devina o obisnuinta
pentru lucratori.

Se reduc costurile umane si financiare datorate accidentelor de
munca si bolilor profesionale, prin:

Reducerea numarului de accidente si boli profesionale;

Diminuarea gravitatii consecintelor accidentelor de munca si a
bolilor profesionale;

Prelungirea vietii active.
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2. CARE SUNT CONSECINTELE NEREALIZARII INFORMARII SI INSTRUIRII
LUCRATORILOR?

Puneti in pericol sanatatea si viata lucratorilor!

Puteti suporta amenzi de zeci de mii de lei, bani pe care i-ati
putea altfel investi in afacere!

Mai mult, in cazul producerii unui accident:

Puteti raspunde penal;
Puteti plati despagubiri victimelor si familiilor acestora, sau
cheltuieli de spitalizare;

Puteti deveni raspunzator pentru traumele psihice si dramele
sociale provocate de eveniment;

Puteti avea pierderi materiale semnificative din cauza
evenimentelor;

Intreprinderea va suferi prejudicii de imagine;
Va reduceti sansele de a participa la o licitatie sau de a o
castiga.

O mare parte dintre accidentele de munca si cazurile de

imbolnavire profesionala sunt legate in mod direct si/sau indirect

de lipsa de informare si de instruire a lucratorilor
sau de instruirea neadecvata ori insuficienta

3. CARE SUNT MIJLOACELE Si SURSELE DE INFORMARE SI INSTRUIRE?

Instructiuni proprii de SSM;
Pliante, brosuri
Filme, spoturi publicitare;

Afise, etichete;
Panouri de semnalizare;
Fise cu date de securitate ale agent1lor chimici periculosi;
Ghiduri de bune practici;

Carti tehnice / instructiuni furnizate de producatorul
echipamentelor de munca etc.
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4. CINE, CAND SI CE INFORMATII TREBUIE SA PRIMEASCA?

fiecare persoana - anterior angajarii - informatii privind
riscurile la care este expusa si masurile de prevenire si de
protectie la locul de munca unde urmeaza sa isi desfasoare
activitatea;

toti lucratorii - in timpul instruirii - informatii privind riscurile,
masurile de prevenire si protectie la nivelul intreprinderii, in
general, si la nivelul fiecarui post de lucru, inclusiv informatii
privind utilizarea, pastrarea, curatarea, verificarea EIP si privind
masurile de prim ajutor, de stingere a incendiilor si de evacuare;

toti lucratorii care sunt sau pot fi expusi unui pericol grav si
iminent - cdt mai curdnd posibil - informatii privind: oprirea
echipamentului de munca si/sau a activitatii, evacuarea
personalului din zona periculoasa, anuntarea serviciilor
specializate, anuntarea conducatorilor ierarhici, eliminarea
cauzelor care au condus la aparitia starii de pericol grav si
iminent;

lucratori / reprezentantii acestora cu raspunderi specifice in
domeniul SSM - ori de cate ori este cazul - informatii privind
desemnarea lucratorilor care se ocupa de activitatile de prevenire
si protectie, apelarea la un serviciu extern, etc.;

lucratorii desemnati / reprezentantii lucratorilor, cu raspunderi
specifice in domeniul SSM - ori de cdte ori este cazul - informatii
privind masuri din domeniul SSM, informatii provenind de la
institutii de control si autoritati competente;

serviciul extern - la contractare - informatii privind toate
activitatile desfasurate, factorii cunoscuti ca au efecte sau sunt
susceptibili de a avea efecte asupra securitatii si sanatatii
lucratorilor.

agentul de munca temporara - la contractare - informatii privind
calificarea necesara lucratorului temporar si conditiile concrete
de munca ale acestuia. Ulterior, agentul de munca temporara
informeaza lucratorul temporar - finainte de a il trimite in
misiune - privind caracteristicile specifice postului la care va
lucra.

Sunt informatii care, la un moment dat, ar putea
sa salveze viata lucratorilor!
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Se recomanda ca, atunci cand in acelasi loc de munca isi desfasoara
activitatea lucratori din mai multe intreprinderi, angajatorul beneficiar:

sa prevada in contractele de prestari servicii incheiate cu ceilalti
angajatori clauze pentru indeplinirea obligatiilor legale privind:

- informarea reciproca asupra riscurilor profesionale si a
masurilor de prevenire si protectie necesare pentru toate
activitatile desfasurate;

- obligatia informarii lucratorilor si/sau reprezentantilor
acestora despre riscurile profesionale.

sa se asigure ca angajatorii prestatori se informeaza reciproc cu
privire la riscurile profesionale si masurile de prevenire si
protectie.

5. CARE SUNT MIJLOACELE, TEHNICILE S| METODELE DE INSTRUIRE?

Expunerea;

Prezentarea de bune practici si exemple de accidente de munca
cu cauze si consecinte;

Vizionarea de filme, diapozitive;

Instruirea asistata de calculator;

Demonstratii practice privind desfasurarea activitatilor la locul de
munca in conditii de siguranta;

Exercitii practice privind utilizarea echipamentelor individuale de
protectie, acordarea primului ajutor, stingerea incendiilor si
evacuarea lucratorilor.

6. CUM TREBUIE SA FIE INSTRUIREA PENTRU A FI EFICIENTA?

Adecvata si specifica locului de munca si atributiilor lucratorilor;
Bazata pe rezultatele evaluarii riscurilor la locul de munca;
Concisa, dar suficienta pentru riscurile evaluate si complexitatea
activitatilor desfasurate la locul de munca;

Adaptata nivelului de pregatire si experientei lucratorilor;

Clara, pe intelesul lucratorilor, inclusiv a celor care vorbesc o alta
limba;

Adaptata nevoilor grupurilor sensibile: femei gravide, lehuze,
tineri, persoane cu dizabilitati, lucratori care necesita
supraveghere medicala speciala (persoane in varsta, stangaci,
privire monoculara, HIV etc).
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7. CUM SE REALIZEAZA INSTRUIREA?
Instruirea lucratorilor in domeniul SSM cuprinde urmatoarele faze:

CAND SE REALIZEAZA
INSTRUIREA?

CUI SE ADRESEAZA
INSTRUIREA?

CINE REALIZEAZA
INSTRUIREA?

1.INSTRUIREA o . e Lucratori nou angajati; @ Angajatorul care si-a
INTRODUCTIV- Inainte d? Inceperea o Lucréton: deta§a;1:; asumvat atributiile SSM;
GENERALA activitatii e Lucratori delegati;  Lucrétorul desemnat;
e Lucratori pusi la ® Un lucrator al serviciului
dispozitie de catre un intern;
agent de munca @ Serviciul extern de
temporar. prevenire si protectie.
2. INSTRUIREA e Toti lucratorii; o Condlicétorul locului de
LA LOCUL DE Dupa instruirea " L“'f.r étborti lcarelﬂ'a“ munca
< : ; < schimbat locul de
MUNCA introductiv-generala munca in cadrul
unitatii.
3.INSTRUREA | La intervalul stabilitin P Toti lucratorii » Conducétorul locului de
PERIODICA instructiunile proprii munca

Periodicitatea instruirii:
- max.6 luni;
- max.12 luni (personal
tehnico-administrativ).

3.1,

INSTRUIREA
PERIODICA
SUPLIMENTARA

® La modificarea:

- conditiilor de munca;

- instructiunilor proprii;

- prevederilor SSM;

® La aparitia de noi riscuri,

evolutia riscurilor.

e La reluarea activitatii

dupa o intrerupere:

- mai mare de 30 de zile
lucratoare;

- ca urmare a unui
accident de munca;

e La executarea unor

lucrari speciale.

e Toti lucratorii

e Lucratorii care isi reiau
activitatea

® Lucratorii care executa

lucrari speciale

e Conducatorul locului de
munca

Instruirea trebuie sa se realizeze in timpul programului de lucru
Perioada in care se desfasoara instruirea reprezinta timp de munca

Instruirea trebuie efectuata ori de cate ori este necesar!

Modalitatile concrete privind realizarea instruirii si verificarea insusirii
cunostintelor de catre lucratori se stabilesc prin instructiuni proprii,
conform prevederilor legale.

Informarea, instruirea si consultarea lucratorilor




INSPECTIA MUNCII

8. CE TREBUIE SA CONTINA INSTRUIREA?

Continutul instruirilor trebuie sa fie in conformitate cu tematicile
aprobate de catre angajator

INSTRUIREA INTRODUCTIV-GENERALA:

legislatia SSM aplicabila;

consecintele posibile ale necunoasterii si nerespectarii
legislatiei SSM;

riscurile de accidentare si imbolnavire profesionala specifice
unitatii si masurile de prevenire si protectie;

masuri la nivelul intreprinderii privind acordarea primului
ajutor, stingerea incendiilor si evacuarea lucratorilor.

INSTRUIREA LA LOCUL DE MUNCA:

riscurile de accidentare si imbolnavire profesionala specifice
locului de munca /postului de lucru;

prevederile instructiunilor proprii  specifice  activitatii
desfasurate la locul de munca / postul de lucru;

masuri la nivelul locului de munca / postului de lucru privind
acordarea primului ajutor, stingerea incendiilor si evacuarea
lucratorilor, pericol grav si iminent;

prevederi ale reglementarilor SSM privind activitati specifice
ale locului de munca /postului de lucru;

demonstratii  practice  privind desfasurarea  activitatii
profesionale in conditii de siguranta;

exercitii practice privind utilizarea EIP, a mijloacelor de
alarmare, interventie, evacuare si de prim ajutor.

Instruirea lucratorilor nu trebuie sa presupuna niciun fel de

cheltuiala pentru acestia!
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9. CUM SE VERIFICA INSUSIREA CUNOSTINTELOR?

1.INSTRUIREA INTRODUCTIV-GENERALA Verificarea se face pe baza de teste

Verificarea se face de catre seful ierarhic al celui care

2.INSTRUIREA LA LOCUL DE MUNCA @ ) .
a facut instruirea

Verificarea se face de catre seful ierarhic al celui care
3.INSTRUIREA PERIODICA a facut instruirea si, prin sondaj, de catre angajator/
lucrator desemnat/ serviciu intern/ serviciu extern

NU permiteti lucratorului sa inceapa activitatea
daca nu si-a insusit cunostintele de securitate si sanatate
prezentate in cadrul instruirilor!

10. CE DOCUMENTE PRIVIND INSTRUIREA TREBUIE INTOCMITE?

® Programe de instruire - testare pentru conducatorii locurilor de
munca;

Programe de instruire - testare pentru lucratori;
Tematici de instruire pe faze;

Instructiuni proprii privind instruirea in domeniul SSM;
Fise de instruire individuala (pentru fiecare lucrator);

Fise de instruire colectiva (pentru lucratorii care presteaza servicii
si pentru vizitatori).

Toti lucratorii sunt obligati sa isi desfasoare activitatea
in conformitate cu pregatirea si instruirea lor
si cu instructiunile primite din partea angajatorului,
astfel incat sa nu expuna la pericol de accidentare
sau imbolnavire profesionala atat propria persoana,
cat si alte persoane care pot fi afectate de
actiunile sau omisiunile sale

Informarea, instruirea si consultarea lucratorilor 8
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Va consultati cu lucrdtorii in legdturd cu aspectele privind
sdndtatea si securitatea, inclusiv in legdtura cu schimbadrile
privind procedurile de lucru, echipamentele de munca?

Consultarea, Participarea si Motivarea implicarii lucratorilor la
luarea deciziilor privind imbunatatirea conditiilor de munca si
cresterea nivelului de securitate pot conduce la:

e diminuarea riscurilor de accidentare si  imbolnavire
profesionala;

imbunatatirea conditiilor de munca;

e cresterea increderii lucratorilor si imbunatatirea climatului
psihosocial.
Consultati lucratorii si reprezentantii acestora si permiteti-le
participarea la discutarea tuturor problemelor referitoare la
securitatea si sanatatea in munca!

11. CUM SE REALIZEAZA CONSULTAREA LUCRATORILOR?
Consultarea trebuie sa aiba loc indiferent de marimea intreprinderii

Conform legislatiei nationale, consultarea poate fi directa sau prin
reprezentanti ai lucratorilor cu raspunderi specifice in domeniul
securitatii si sanatatii.

Se poate utiliza o combinatie a celor doua metode.

Poate fi necesar ca angajatorii sa infiinteze un comitet mixt lucratori-
angajator - Comitetul de securitate si sanatate (CSSM), la care
reprezentantii lucratorilor participa la identificarea problemelor si la
luarea deciziilor privind sanatatea si securitatea in intreprindere.

In acest caz, legislatia nationala prevede modalitatea de infiintare si
de functionare a CSSM. Acesta trebuie sa aiba in componenta un
numar echilibrat de reprezentanti ai lucratorilor si ai conducerii.

Indiferent de modalitatea de consultare:
. Tncurajat,i dialogul deschis!
¢ Ascultati toate punctele de vedere si invatati din acestea!
e Actionati in consecinta!

Informarea, instruirea si consultarea lucratorilor 9
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12. CINE POATE FI REPREZENTANT AL LUCRATORILOR CU RASPUNDERI
SPECIFICE IN DOMENIUL SSM?

Persoana aleasa, selectata sau desemnata de catre lucratori, in
conformitate cu prevederile legale, sa ii reprezinte in ceea ce priveste
problemele referitoare la protectia securitatii si sanatatii lucratorilor
in munca.

Reprezentantii lucratorilor cu raspunderi specifice in domeniul SSM
trebuie sa urmeze un program de pregatire in domeniul securitatii si
sanatatii in munca, cu o durata de cel putin 40 de ore.
Costurile privind pregatirea in domeniul securitatii si sanatatii in

munca a reprezentantilor lucratorilor NU se suporta de catre acestia!

13. CARE SUNT ACTIVITATILE PE CARE LE DESFASOARA
REPREZENTANTII LUCRATORILOR CU RASPUNDERI SPECIFICE 1IN
DOMENIUL SSM?
e colaboreaza cu angajatorul pentru imbunatatirea conditiilor de
SSM;
insotesc echipa/persoana care efectueaza evaluarea riscurilor;

e ajuta lucratorii sa constientizeze necesitatea aplicarii
masurilor de SSM;

e aduc la cunostinta angajatorului sau comitetului de securitate
si sanatate in munca propunerile lucratorilor referitoare la
imbunatatirea conditiilor de munca; urmaresc realizarea
masurilor din planul de prevenire si protectie;

e informeaza autoritatile competente asupra nerespectarii
prevederilor legale in domeniul SSM.

14. CATI REPREZENTANTI Al LUCRATORILOR CU RASPUNDERI
SPECIFICE IN DOMENIUL SSM TREBUIE SA FIE IN INTREPRINDERE?

Numarul de reprezentanti se stabileste prin contractul colectiv de
munca, regulamentul intern sau regulamentul de organizare si
functionare, in functie de numarul total al lucratorilor din
intreprindere. Numarul minim reglementat pentru intreprinderile mici
(10-49 lucratori): 1 reprezentant.

Informarea, instruirea si consultarea lucratorilor 10



INSPECTIA MUNCII

consultarea lucrat; 11

Informarea, instruirea



